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Praktek Kerja Lapangan adalah suatu kesempatan bagi mahasiswa untuk
mengaplikasikan pelajaran yang telah diterima dan mendapatkan pengalaman
bekerja. Praktek kerja lapangan merupakan salah satu syarat untuk
menyelesaikan masa pendidikan di Sekolah Tinggi Teknologi Tekstil. Mahasiswa
jurusan teknologi bisnis garmen konsentrasi fesyen desain melakukan praktek
kerja lapangan selama satu bulan. Laporan Kerja Lapangan (LKP) ini terdiri dari
tiga bab. Bab satu adalah pendahuluan yang menguraikan secara singkat isi dari
laporan kerja praktek. Praktek Kerja lapangan (PKL) dilaksanakan di sebuah
produsen pakaian muslim yaitu Hijab Chic. Toko Hijab Chic berada di jalan Progo
No. 5 Bandung. Sedangkan proses produksi dilakukan di kediaman pemilik Hijab
Chic yaitu di jalan Golf Barat VI No. 2 Arcamanik Bandung. Masa praktek kerja
dilakukan selama satu bulan, dimulai tanggal 6 Februari 2014 dan selesai pada
tanggal 26 Maret 2014.

Pada bab dua berisi pemaparan laporan kerja praktek di Hijab Chic. Bab dua terdiri
dari perkembangan perusahaan, lokasi perusahaan, tata letak bangunan, struktur
organisasi, pemodalan, pemasaran, produksi, jenis dan jumlah produksi, proses
produksi, tata letak mesin produksi, ketenagakerjaan serta sarana penunjang
produksi. Pada Bab tiga merupakan bagian akhir dari Laporan Kerja Praktek (LKP)
ini, pada bab tiga menjelaskan tentang tinjauan khusus dengan judul “Pengamatan
Pengembalian Barang Karena Ketidaksesuaian Ukuran”, judul ini diambil
berdasarkan pengamatan selama praktek kerja lapangan di tempat produksi Hijab
Chic di bagian pemasaran. Bab tiga terdiri dari latar belakang, rumusan masalah,
pembahasan dan kesimpulan. Latar belakang dari permasalahan tersebut, setelah
mengamati bagian pemasaran yang sering mendapatkan pengembalian barang
untuk diperkecil ukuran. Pembahasan dari permasalahan tersebut diuraikan

dengan analisa faktor penyebab dan tindakan perbaikan yang harus dilakukan.



